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28 अगस्त 2024  

दावा सूचक– DAAVA SOOCHAK का उद्घाटन – दावा सूचक - जमाकर्ााओं के लिए दावा स्थितर् टै्रकर 

निके्षप बीमा और प्रत्यय गारंटी निगम  (डीआईसीजीसी) सहर्ष  दावा स्थितर् टै्रकर दावा सूचक - Daava 

Soochak प्रस्ततु करता है, जो जमाकताषओं को उिके दावों पर अपडेट प्रदाि करिे के लिए एक उपयोगकताष 
के अिुकूि ऑििाइि टूि है, जो जमाकताषओं के लिए प्रदाि की जािे वािी सेवाओं में सुधार के लिए 
डीआईसीजीसी की सतत प्रनतबद्धता के हहस्से के रूप में है। जमाकताष अब डीआईसीजीसी वेबसाइट पर 
अपिा मोबाइि िंबर (अपिे बैंक के साथ पंजीकृत) दजष करके अपिे दावों की स्स्थनत को टै्रक कर सकत े
हैं। 

डॉ. माइकि डी. पात्र, उप गविषर, भारतीय ररज़वष बैंक और अध्यक्ष, डीआईसीजीसी िे आज क्िमे स्टेटस 
टै्रकर का उद्घाटि ककया, जो जमाकताषओं तक पहंुचिे और दावा निपटाि पर िगभग ररयि टाइम जािकारी 
प्रदाि करिे के निगम के प्रयासों में एक महत्वपूर्ष कदम है। 

शुरुआत में, जमाकताष 1 अप्रिै, 2024 के बाद सवष समावशेी निदषशों (एआईडी) के तहत रखे गए बैंकों के 
लिए अपिे दावों की स्स्थनत देख सकते हैं। 
 

(पवनजीर् कौर ऋषि) 
उप महाप्रबंधक 

प्रेस प्रकाशनी: 2024-2025/12 
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August 28, 2024 

Inauguration of दावा सूचक – DAAVA SOOCHAK - Claim Status Tracker for Depositors 

The Deposit Insurance and Credit Guarantee Corporation (DICGC) is pleased to 

introduce Claim Status Tracker दावा सूचक - Daava Soochak, a user-friendly online 

tool to provide depositors with updates on their claims, as part of DICGC’s ongoing 

commitment to improve the services provided for depositors. Depositors can now track 

the status of their claims by entering their mobile number (registered with their bank) on 

the DICGC website. 

Dr. Michael D. Patra, Deputy Governor, Reserve Bank of India and Chairman, DICGC 

inaugurated the Claim Status Tracker today, marking a significant step forward in the 

Corporation’s efforts to reach out to the depositors and provide near real-time information 

on claim settlement. 

To begin with, depositors can view the status of their claims for banks placed under All 

Inclusive Directions (AID) post April 01, 2024.  

 

(Pawanjeet Kaur Rishi) 
Deputy General Manager 
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